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Conhecimento cientifico de dificuldades
Hierarquizacao e priorizacao de respostas

Avaliacao do Impacto dos Investimentos

UMA TEORIA DAS NECESSIDADES EXIGIRIA AINDA UMA TEORIA DAS
RESPOSTAS /satisfyers




QUEM DEFINE AS NECESSIDADES?

De onde vém as necessidades? Quem as define?
EXistirao necessidades objectivas e globais?

Quem deve satisfazer as necessidades?

..."O caracter artificial do homem acentua-se pelo facto de
gue ele € um produto dos seus proprios produtos

“A producao nao produz apenas um objecto para 0 sujeito,
mas um sujeito para um objecto”....
"Gunther Anders: http://geocities.com
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AS DIFICULDADES DE UM CONCEITO

O QUE SAO NECESSIDADES?
TANTAS DICOTOMIAS?

Objectividade SOl ole Universalidade Escalas
Construcao
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Objectivas
Subjectivas

Individuais Universais Basicas Boas
Social/ construidas Relativas Nao Basicas \WETS

Temporalidade Satisfacéo |dentificacao
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Tradicionais SEUSSIES Identificadas Latentes

Emergentes Parcialmente Satisfeitas Silenciadas  Desconhecidas ?
Nao Satisfeitas/unmeet




AS DIFICULDADES DE UM CONCEITO:
NAO E UM PROBLEMA TECNICO

Todas as teorias das necessidades tem
Implicitas uma concepcaon SOocCIo-
antropologica do homem e da sociedade.

TECNICO: Vocé n3o vé que tem necessidade disso?
CIDADAO: Eu nio sinto necessidade disso?

POLITICO: As principais necessidades em Portugal sao....

Umhemem realizadoe e umihemem que deseja a completa maniiestacae das suas
peiencialidades;; um hemem: para ergual a sua realizacao é a necessidade mais
proefunda (Nlewards a Crtigue: of IHegel's Philesephy. off Right: Introductien, in
VicLellan;, 1977, p. 94).




O PARADIGMA DA “ANALISE DAS
NECESSIDADES” ANTERIOR...

As necessidades eram formuladas pelos Services e a sua
identificacao e satisfacao balizada pelos recursos
existentes

As prieridades eram essencialmente marncadas pelo
Impacte do “risce” puklicamente recenhecide e valerizado
pelos media e pepulacac em geral

A liespesia era essencialmente: traduzida na cliacao de
eguIpamentos e senvices de respensanilidade publica (eu
apojada)

A PadreNIZacan e a eSCaASSEeZ (e repesias nae permmitea
escolia des clientes




O PARADIGMA DA “ANALISE DAS
NECESSIDADES” ANTERIOR...

Ja agora porgue nao perguntar
directamente aos Interessados?

O reconhecimento de gue as necessidades

sao soclalmente construidas so pode
orientar para uma consulta aprofundada aos
diferentes “construtores™” da visao das
necessidades e das formas de as
satisfazer?




Uma resposta classica mas
abrangente — Yan Gough

“Necessidades sao dimensoes gue se
nao estiverem satisfeitas provocam Serios
danos e sofrimentos “




AS NECESSIDADES HUMANAS
PARTICIPACAO LIBERTACAO

Evitar sérios danos:

participagédo social minima Cansciente paricipac«o

Objectivo
universal

_ Saude fisica Autonomia Autonomia critica
Necessidades

basicas: _ :
, ;.- Nutricdo adequada em comida e agua
Um nivel OptlmO de: Alojamento adequado e protector
Um trabalho n&o ocasional
Um ambiente fisico seguro
Proteccao de saude adequada
Segurancga na infancia
Relag6es primarias significativas
Segurancga fisica
Seguranga econémica
Seguro controle de natalidade e proteccao infantil

Educacéo Basica
. » Educacéao
CONDICOES DE SATISFACAO multicultural
Pré-condicfes societais:

Para a satisfacao das o ) N Precondicbes para a optimizacao:
necessidades Precondicoes Universais: Liberdade negativa: dir. civis e politicos

Producdo  Transmissgo cultural Liberdade Positiva: direito de acesso as
Reproducdo  Autoridade politica condicBes de satisfacio

Participacao politica

Len Doyal e lan Gough, 1991, A Theory of Human Nééd¢cmillan, Londres







RETOMA DE UM CONCEITO

CAPACIDADES OPORTUNDAD

CONTEXTO DE A




A ABORDAGEM DAS NECESSIDADES

Siléncio dos sentidos....

A expressao dos proprios, dos seus

mediadores, dos media, dos
decisores

Interpretacao da sua Interaccao e
causalidade




A ABORDAGEM DAS CAPACIDADES

A capacidade de expressao das necessidades
A liberdade “real” do sujeito

A pluralidade de sentidos e praticas
Necessidades ao nivel do being e doing

As necessidades “silenciadas”

As necessidades de exercicio da cidadania, de
participacao democratica




A ABORDAGEM DAS OPORTUNIDADES

A necessaria interaccao entre capacidades
e oportunidades

A geracao de oportunidades (emigracao,

estudo, etc)

A diversidade das oportunidades face a
diversidade das capacidades e projectos

As politicas soclals como oportunidades




TIPOLOGIA DE NECESSIDADES (provisorio)

CAPACIDADES

OPORTUNIDADES

SUJEITO

SOCIEDA
D)=

Necessidades decorrentes da
vida colectiva (de participacao
eleitoral, de exercicio da
democracia local, etc )




Voltando ao Estudo das
necessidades

Mapeamento das Necessidades como
(presenca ou ausencia de Capacidades e

Oportunidades

ldentificacao de necessidades emergentes

o ...decorrem do actual modelo civilizacional emergente

o ...percebidas pelos individuos, podem né&o se afigurar
reconhecidas pelas entidades e instituicoes

e ...institucionalmente identificadas podem néao ser
(re)conhecidas pelos individuos ou grupos destinata ros
» ...decorrem de uma atitude prospectiva de antecipacao

de tendéncias que, segundo se preve, podem originar
novas necessidades




Como podem ser, identificadas, descritas e satisfeitas as necessidades
gue nao o sendo geram destruicao, conflito social e sofrimento?

Nao uma unica versao das necessidades hic et nunc , precisam
ser identificadas , interpretadas , negociadas e hierarquizadas
para a sua resolucao ,

Sao sempre elementos de justica social e por ISso nao sao
neutras ,

A nocao de cidadania e de pertenca colectiva exige um
eguilibrier na satisfacao das necessidades objectivas e
subjectivamente sentidas ,

A sua satisfacao e uma contrapartida. des direitos de cidadania :
pedir obrigacoes a qualguer grupo social exige gue essas
pessoas estejam em condicoes de as poder cumprir ,

A satisfacao das necessidades deve considerar os 4 elementos
de todo o produto social: o valor de wso, 0 valor de froca , 0 valor
de treca simibolica , o Vvalor ceme significade /sSIgne .




FIM

O progresso
nao é senao
a
realizacao
das utopias.

Oscar Wilde




